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Публичная оферта

Редакция от 11 августа 2026 года

Настоящий документ является официальным предложением ООО СО «СПЕЦТЕНДЕР» (далее -
Исполнитель) заключить договор об оказании информационных услуг с физическим или юридическим
лицом (далее - Заказчик) на условиях ниже.

1. Термины

Платформа - интернет-сервис НМЦК на сайтах нмцк.рф и лк.нмцк.рф. Личный кабинет - закрытый
раздел после регистрации. Баланс - учётная запись о внесённых, зарезервированных и списанных
средствах; он не является банковским счётом. Комиссия - вознаграждение Исполнителя за услуги
Платформы.

2. Акцепт и предмет

2.1. Оферта адресована неопределённому кругу лиц в соответствии со статьями 435 и 437 ГК РФ.
Акцептом является регистрация, принятие условий в ЛК и/или оплата. 2.2. Исполнитель предоставляет
доступ к функциям Платформы, обработку закупочных документов, электронное взаимодействие сторон
и техническую поддержку.

3. Стоимость и оплата

3.1. Действующая формула комиссии публикуется на странице тарифов. Комиссия конкретного договора
рассчитывается при его создании и показывается Заказчику до платы. 3.2. Оплата производится в
рублях путём пополнения баланса через CloudPayments. 3.3. Средства зачисляются после
подтверждения платежа. 3.4. Платёжные реквизиты карты обрабатываются CloudPayments и не
хранятся Исполнителем.

4. Порядок оказания услуг

4.1. Комиссия резервируется на балансе перед подписанием договора поставщиком. 4.2. После
выполнения предусмотренного Платформой условия комиссия списывается, а услуга считается
оказанной. 4.3. При прекращении процесса до списания резерв освобождается в случаях,
предусмотренных логикой Платформы.

5. Возврат

5.1. Заказчик вправе запросить возврат доступного неиспользованного остатка через ЛК. 5.2. Возврат
производится на банковские реквизиты организации после проверки заявки, обычно в срок до 10 рабочих
дней. 5.3. Стоимость уже оказанных услуг возврату не подлежит, кроме случаев, предусмотренных
законом.
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6. Права и обязанности

6.1. Заказчик обязан предоставлять достоверные сведения, сохранять учётные данные, соблюдать
регламент и законодательство РФ. 6.2. Исполнитель обязан обеспечивать работу Платформы, защиту
данных и поддержку с учётом технических работ и обстоятельств непреодолимой силы.

7. Ответственность и споры

7.1. Стороны отвечают в пределах, установленных законодательством РФ. 7.2. Претензии направляются
на info@spectender.ru; срок рассмотрения - до 15 рабочих дней. 7.3. Неурегулированные споры
рассматриваются в порядке, установленном законодательством РФ.

8. Срок действия и изменения

8.1. Договор действует с момента акцепта до исполнения обязательств. 8.2. Актуальная редакция
публикуется на этой странице. Изменения не ухудшают условия уже оплаченных услуг.

9. Реквизиты

ООО СО «СПЕЦТЕНДЕР»
ИНН 7447296689 / КПП 744701001
ОГРН 1207400033510
454080, г. Челябинск, ул. Труда, д. 172, оф. 35
Р/с 40702810172710002394 в ЧЕЛЯБИНСКОМ ОТДЕЛЕНИИ N8597 ПАО СБЕРБАНК
БИК 047501602, к/с 30101810700000000602
Тел.: +7 (351) 242-00-12, email: info@spectender.ru
Генеральный директор: Мищенко Михаил Иванович


